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Wspoélne stanowisko strategiczne wobec wlaczenia problematyki
bezdomnosci, wykluczenia mieszkaniowego i mieszkalnictwa socjalnego
do dokumentoéw strategicznych i operacyjnych dla perspektywy finansowej
2014-2020

Polskie organizacje zrzeszone w FEANTSA (Europejska Federacja Organizacji
Pracujacych na rzecz Ludzi Bezdomnych) oraz wspétrealizujace projekt systemowy
»Tworzenie i rozwijanie standardéw ustug pomocy i integracji spotecznej” zadanie nr 4
- w zakresie standaryzacji pracy z bezdomnymi w tym: opracowanie modelu ,,Gminnego
Standardu Wychodzenia z BezdomnoSci" pragng w oparciu o doswiadczenia realizacji
projektu a takze w trosce o ludzi zagrozonych wykluczeniem spotecznym przedtozy¢ do
rozwazenia ,wspoélne stanowisko strategiczne wobec wlaczenia problematyki
bezdomnos$ci, wykluczenia mieszkaniowego 1 mieszkalnictwa socjalnego do
dokumentéw strategicznych i operacyjnych dla perspektywy finansowej 2014-2020".

e Propozycja pierwsza - uwzglednienie dzialan w zakresie mieszkalnictwa
spotecznego, w tym socjalnego, dla marginalizowanych spotecznosci

Przygotowane dotychczas dokumenty (strategiczne i operacyjne), obejmujace przyszia
perspektywe finansowg 2014-2020, w naszej opinii kompletnie pomijajg zagadnienie
mieszkalnictwa spotecznego i dostepu do ustug mieszkaniowych.

Ten fakt budzi niepokdj, tym bardziej, Ze uwzgledniono problematyke ochrony zdrowia
w konteks$cie aktywnosci zawodowej i dostepnosci do ustug publicznych. Uznac nalezy,
Ze szersza ingerencja instrumentéw finansowych w ten obszar jest wazna i potrzebna.
Cieszy nas, Ze obszar ten znalazt swoje miejsce w programowanych dokumentach.
Niemniej jednak dostepno$¢ mieszkan, struktura wtasnosci, czy koszty utrzymania, sa
kluczowe dla podnoszenia aktywnos$ci, mobilnosci zawodowej i spojnosci spotecznej,
a takze posrednio - zachowania odpowiedniego stanu zdrowia obywateli. Skoro planuje
sie tak znaczacg ingerencje Srodkéw UE w obszar zdrowia, to dlaczego kompletnie omija
sie kwestie dostepnosci mieszkan, w tym mieszkan dla spotecznos$ci marginalizowanych.
Tym bardziej, Ze Inicjatywa w ramach Strategii 2020 - Europejska platforma
wspotpracy w zakresie walki z ubéstwem i wykluczeniem spotecznym przewiduje
i promuje dziatania w tym zakresie. Co wiecej, w regulacjach juz istniejgcych jest wiele
instrumentow finansowych na rzecz mieszkalnictwa socjalnego dla spotecznosci
marginalizowanych - w Europejskim Funduszu Rozwoju Regionalnego na cele zwigzane
z mieszkalnictwem mozna przeznaczy¢ maksymalnie 3% catkowitej alokacji w ramach
programu operacyjnegol. Innym problemem jest brak promocji tego mechanizmu
i ograniczanie go tylko do projektow rewitalizacyjnych, w ktérych odnawia sie gtownie
budynki uzytecznosci publicznej, w wybranych dzielnicach, zamiast rozszerza¢ zaséb
mieszkan spotecznych dla os6b o niskich dochodach, zarzadzanych nie tylko przez
samorzady terytorialne, ale i organizacje nie dziatajace dla zysku.

1 10 lutego 2010 roku Parlament Europejski przyjat na wniosek Komisji Europejskiej rezolucje legislacyjna
zmiany do rozporzadzenia PE i Rady nr 1080/2006, ktore konstytuowato Europejski Fundusz Rozwoju
Regionalnego (EFRR). 26 kwietnia 2010 roku Rada Unii Europejskiej przyjeta niniejsze rozporzadzenie
umozliwiajace dalsze wspieranie dziatah w zakresie mieszkalnictwa na rzecz biednych i zmarginalizowanych
spoteczno$ci w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego.
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W konsekwencji ze $rodkéw Unii Europejskiej nie powstajg mieszkania spoteczne,
a przeciez mogtyby. Z calg stanowczo$cig nalezy zaznaczy(¢, Ze nie da sie skutecznie
rozwigzywac szeregu problemoéw spotecznych zwigzanych z wykluczeniem spotecznym,
w tym problemu bezdomno$ci, wykluczenia mieszkaniowego, a takze bezrobocia,
niepetnosprawnosci, choréb psychicznych (ochrona zdrowia), bez szerokiej ingerencji
w sfere mieszkalnictwa i zwiekszenia dostepnosci mieszkan.

W tym miejscu nalezy przypomnie¢, Zze w Polsce nieustannie bardzo trudna pozostaje
sytuacja wielu rodzin o $rednich i niskich dochodach, ktérych nie sta¢ na zakup
wilasnego mieszkania. Jeszcze trudniejsza wydaje sie sytuacja ludzi zagrozonych
wykluczeniem spotecznym i ubogich. Od kilkunastu lat polska spoteczna polityka
mieszkaniowa znajduje sie w powaznym Kkryzysie. Po raz pierwszy katastrofalny stan
polskiego mieszkalnictwa spotecznego oraz skale zjawiska zwigzanego z wykluczeniem
mieszkaniowym (bieda, deprywacja) pokazatl, przeprowadzony w roku 2002, Narodowy
Spis Powszechny (NSP 2002). Okazato sie, ze az 35,5% ludnosci Polski mieszka w ztych
lub bardzo ztych warunkach mieszkaniowych. Polska w roku 2002 miata jeden
z ostatnich, sposréd krajow Unii Europejskiej, wskaznik liczby mieszkan na 1 000
mieszkancow (327). Wedtug NSP 2002 r. 3,2 mln gospodarstw domowych nie posiadato
samodzielnego mieszkania, a 6,5 mln os6b mieszkato w substandardowych warunkach
(bez kanalizacji, wodociagu, w starych i w zltym stanie technicznym budynkach, w zbyt
malym metrazu na osobe). W warunkach przeludnienia (wedtug standardéow
europejskich - wiecej niz 2 osoby na pokdj) mieszkato 11,9 mln Polakéw?. Statystyki
mieszkaniowe publikowane kazdego roku przez GUS oraz raporty z badan wielu
instytucji i organizacji ujawniajg, ze od 2002 r. niewiele zmienito sie w tym zakresie.
Okoto 70% o0s6b w wieku 18-29 lat mieszkato z rodzicami, a co czwarta osoba
prawdopodobnie nigdy sie od nich nie wyprowadzi3. W 2008 roku wskaznik nasycenia
w mieszkania w Polsce wynidst 345, co plasuje nas na przedostatnim miejscu
w Europie*. Z roku na rok zmniejsza sie takze liczba mieszkan, ktére mozemy uznawac
za spoteczne (komunalne w tym socjalne, spoétdzielcze, TBS), w 2009 roku mieszkania
komunalne stanowity 7,9% ogétu wszystkich mieszkan w Polsce, gdy jeszcze w 2002
roku 11,2%5>. W 2011 roku w Polsce istniato ponad 74 tysigce mieszkan socjalnych,
tymczasem zapotrzebowanie na tego rodzaju lokale jest kilkukrotnie wieksze. Peine
i najbardziej aktualne dane o obecnej sytuacji mieszkaniowej zostang opublikowane
przez GUS z realizacji Spisu Powszechnego w 2011 roku, przektadana jest jednak ich
prezentacja publiczna.

W tym miejscu podkres$lamy, ze zapisy zwigzane z mieszkalnictwem socjalnym znalazty
swoje miejsce w zaktualizowanym Krajowym Programie Reform Europa 2020, a rzad

’Gtowny Urzad Statystyczny, 2003b. Mieszkania 2002, Warszawa, s 25-47

*TNS AISA, GE Money Bank, 2007, Jak mieszkamy? GE Money, Zainteresowanie poprawa sytuacji
mieszkaniowej, Sierpien — Wrzesien 2007

*OTB Research Institute for the Built Environment at Delft University of Technology and Dutch Ministry of the
Interior and Kingdom Relations, 2010, Hague. Housing Statistics in the European Union 2010 s.62 ;Dostepne
na:http://abonneren.rijksoverheid.nl/article/kennisplein-wwi/nieuwsbrief-kennisplein-wwi-december-
2010/housing-statistics-in-the-european-union-2010/428/3384?mode=html_mail

*Gléwny Urzad Statystyczny, 2010. Gospodarka Mieszkaniowa w 2009 r. Warszawa.
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przyjat Program w zakresie mieszkalnictwa , Gtéwne problemy, cele i kierunki programu
wspierania rozwoju budownictwa mieszkaniowego do 2020 roku”. W tym kontekscie
kompletnie  dziwi pomiecie kwestii ~waznego problemu mieszkalnictwa
w projektowanych dokumentach strategicznych i operacyjnych, ktérych zadaniem jest
przygotowanie wykorzystania §srodkéw z UE w perspektywie 2014-2020.

Dlatego tez proponujemy:

- Whpisac cele i dziatania w zakresie rozwoju mieszkalnictwa spotecznego, w tym
socjalnego dla marginalizowanych spotecznosci oraz poprawe dostepnosci
i jakosci wustug publicznych w zakresie mieszkalnictwa w istniejgce
i projektowane dokumenty strategiczne i operacyjne przysztego okresu funduszy
UE 2014-2020

- W szerszym zakresie wspiera¢ i promowaé¢ wykorzystanie $rodkéw
Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, w potaczeniu ze $rodkami
Europejskiego Funduszu Spotecznego na realizacje dziatan w zakresie
mieszkalnictwa socjalnego dla marginalizowanych spotecznos$ci oraz
przeciwdziatania bezdomnosci

- Rozpocza¢ analize i debate w zakresie skuteczniejszego wykorzystywania
srodkow EFRR na rozwdj mieszkalnictwa socjalnego w ramach programéow
rewitalizacyjnych, a takze rozwazenie ingerencji Srodkéw UE na ten cel takze
poza projektami rewitalizacyjnymi. W naszej opinii mieszkania socjalne dla
marginalizowanych spotecznosci powinny by¢ rozwijane w przestrzeni catego
miasta, a nie wybranych dzielnic poddawanych rewitalizacji, tak by sprzyja¢
pelnej integracji spotecznej ludzi wykluczonych. Ponadto rozw6j mieszkalnictwa
socjalnego powinien by¢ w szerszym zakresie potgczony z realizacjg projektow
finansowanych z Europejskiego Funduszu Spotecznego.

- Ustugi mieszkalnictwa nie wigza sie tylko i wytgcznie z dostepem do samych
mieszkan, ale takze z calg sferg ustug publicznych w tym zakresie, stad kluczowe
jest uwzglednienie poprawy dostepnosci niniejszych ustug publicznych
w przysztym okresie wydatkowania sSrodkéw UE

- Stworzenie wytycznych i wskazowek dla samorzadow wojewo6dzkich
przygotowujgcych Regionalne Programy Operacyjne w zakresie uwzglednienia
perspektywy mieszkaniowej, problematyki bezdomnosci i wykluczenia
mieszkaniowego.

e  Propozycja druga - uwzglednienie problematyki rozwiqzywania problemu
bezdomnosci

Bezdomno$¢ jest dramatyczng rzeczywistos$cia we wszystkich krajach Unii Europejskie;.
Problem ten dotyczy wielu oso6b, rodzin, grup spotecznych, stanowiac najbrutalniejsza
forme wykluczenia spotecznego, powodujaca okreslone konsekwencje zaréwno wobec
0s6b bezposrednio nig dotknietych, jak i na poziomie ogbélnospotecznym. W Polsce -
wedhug réznych szacunkow - bezdomnosci doswiadcza od 40 do 80 tysiecy osob.

Juz od co najmniej kilku lat znaczace instytucje i organizacje europejskie domagaja sie
od Unii Europejskiej i panstw cztonkowskich podjecia bardziej zdecydowanych dziatan
wobec bezdomnosci. Pod koniec 2009 roku Europejska Sie¢ Niezaleznych Ekspertéw ds.
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Integracji Spotecznej sporzadzita sprawozdanie na temat bezdomnosci i wykluczenia
mieszkaniowego w panstwach cztonkowskich UE, na podstawie dogtebnej analizy
raportdw tematycznych o bezdomnoSci, zalecajac by bezdomno$¢ i wykluczenie
mieszkaniowe uczyni¢ priorytetem politycznym na poziomie krajowym i UE.

W grudniu 2010 roku Parlament Europejski udzielit poparcia dla skoordynowanego
dziatania w sprawie bezdomnosci poprzez przyjecie Deklaracji Pisemnej 61/2010 na
rzecz strategii UE w zakresie przeciwdziatania bezdomnoSci. Deklaracja niniejsza jest
kontynuacja szeroko wspieranej Pisemnej Deklaracji 111/2008 w zakresie
zlikwidowania bezdomnosci ulicznej przyjetej przez Parlament w 2008 roku. We
wrze$niu 2011 roku Parlament Europejski uchwalit rezolucje wzywajaca kraje
cztonkowskie do progresu w zakresie osiggania celu zwigzanego z zakonczeniem
i rozwigzaniem problemu bezdomno$ci ulicznej i wzywajaca do tworzenia europejskiej
strategii, wspieranej narodowymi i regionalnymi strategiami rozwigzywania problemu
bezdomnosci.

Wyniki Europejskiej Konferencji Konsensusu w 2010 roku w zakresie bezdomnoSci,
zorganizowanej w ramach prezydencji belgijskiej w Radzie UE, zainicjowanej
i wspieranej przez Komisje Europejska, rowniez zalecajg skoordynowane dziatania UE
w sferze bezdomnosci. W przysztej polityce Unii Europejskiej, ktorej centralnym
elementem dzialan w ramach Strategii Europa 2020 jest Europejski Program Walki
z Ub6stwem (EPAP), a takze utworzona Europejska platforma wspotpracy w zakresie
walki z ubéstwem i wykluczeniem spotecznym, przewidziano takze konkretne dziatania
w zakresie bezdomnoSci. Deklaracja koncowa ,Europejskiego Roku Walki z Ubdstwem
i Wykluczeniem Spotecznym” 2010 roku odnosi sie do bezdomnosci jako jednej
z kwestii, ktéore wymagajg pilnych dziatan i uwagi UE. Laszl6 Andor, Komisarz ds.
Zatrudnienia i Spraw Socjalnych wielokrotnie wyrazat poparcie dla podjecia zagadnienia
bezdomnosci jako priorytetu przysziej polityki integracji spoteczne;j.

Ostatecznie Rada i Komisja przyjety w 2010 roku Wspoélny Raport o Zabezpieczeniu
Spotecznym i Integracji Spotecznej, apelujac do panstw cztonkowskich o opracowanie
krajowych strategii rozwigzywania problemu bezdomnoS$ci. Strategie te, wedtug
Komisji, powinny by¢ zorientowane na: prewencje bezdomnosci, ograniczanie okresu
pozostawania w bezdomnoS$ci, rozwigzanie problemu dtugoterminowej bezdomnosci,
podnoszenie jakoSci ustug dla os6b bezdomnych i zagwarantowanie dostepu do
mieszkan.

W lutym 2013 roku Komisja Europejska wezwata panstwa cztonkowskie do
wyznaczenia priorytetow w zakresie inwestycji spotecznych oraz do zmodernizowania
swoich systemow pomocy spotecznej. W tym celu Komisja Europejska opracowata Social
Investment Package - Pakiet Inwestycji Spotecznych, zawierajgcy miedzy innymi
dokument roboczy stuzb Komisji UE dotyczacy przeciwdziatania problemowi
bezdomnosci, w ktéorym wyjasnia sie sytuacje bezdomnos$ci w Unii Europejskiej
i mozliwe strategie rozwigzan. Dokument rekomenduje doktadne dziatania do podjecia
na poziomie Kkrajowym, aby skutecznie rozwigzywa¢ problem bezdomnosci
z wykorzystaniem dostepnych Srodkéw europejskich.
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Pragniemy przypomnie¢, ze w przeciwienstwie do wielu krajow europejskich, Polska nie
posiada wtlasnej strategii czy planu odnoszacego sie do zagadnienia bezdomnosci.
Pomimo dotkliwej skali problemu, dramatycznych i niezwykle kosztownych
konsekwencji bezdomnoSci, brakuje w Polsce og6lnokrajowego planu rozwigzywania
tego problemu. W latach 2008-2009 Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej podjeto
probe stworzenia ,Krajowej Strategii Wychodzenia z Bezdomnosci”. W 2009 r.
zmieniono nazwe 1 zakres dokumentu na ,Krajowy Program Wychodzenia
z Bezdomnos$ci i Rozwoju Budownictwa Socjalnego na lata 2009-2015”, jednak i ten
program - chociaz zawierat jedynie wybrane elementy strategii czy planu - nie zostat

przyjety.

Tymczasem w zatozeniach do Umowy Partnerskiej z Komisjg Europejska, wstepnych
propozycjach wzgledem programoéw operacyjnych czy w Krajowym Programie Reform,
zagadnienie bezdomnos$ci nie pojawia sie jako jeden z obszaréw problemowych,
wymagajacych interwencji.

Dlatego tez proponujemy:

- Wpisa¢ dziatania zwigzane z rzeczywistym rozwigzywaniem problemu
bezdomno$ci w istniejgce i tworzone dokumenty strategiczne i operacyjne
perspektywy finansowej 2014-2020

- Dziatania w zakresie bezdomnoSci powinny by¢ zorientowane na rzeczywiste
rozwigzywania problemu, a nie radzenie sobie z nim, lub zarzadzanie nim. W tym
celu dziatania powinny orientowaé sie wobec 3 obszaréw. Prewencji, czyli
zapobieganiu bezdomnos$ci oséb nig zagrozonych, interwencji, czyli ratowaniu
zdrowia i zycia os6b bezdomnych w miejscach niemieszkalnych, integracji, czyli
skutecznym, wielowymiarowym wsparciem w zakresie integracji spotecznej

- Rozwigzywanie problemu bezdomnos$ci musi integrowa¢ obszary m.in. pomocy
i integracji spotecznej, rynku pracy, edukacji, zdrowia, ze szczeg6lng
i przewodnig rolg mieszkalnictwa.

- Zintegrowane miedzyresortowe i miedzywydziatlowe podejscie do
rozwigzywania probleméw spotecznych wymaga za$ wspierania sieci, federacji
i partnerstw organizacji i instytucji na poziomie krajowym, regionalnym,
lokalnym. W przysztej perspektywie proponujemy zapewnienie Sciezek wsparcia
dla funkcjonowania ptaszczyzn dialogu, wymiany dosSwiadczen i tworzenia
nowych rozwigzan. Sieci i ich funkcjonowanie powinno by¢ wspierane nie
w ramach okreslonych projektow a raczej programow dziatan sieci, partnerstw,
ktére moga reprezentowac¢ Srodowiska na poziomie krajowym, regionalnym
i lokalnym. Pewnego rodzaju wzorem dla wspierania sieci moze by¢ program
PROGRESS, ktory wspiera rozwoj i koordynacje polityki UE, w tym europejskie
sieci organizacji dziatajace w obszarze m.in. wykluczenia spotecznego.

- Zagwarantowanie $ciezki finansowej umozliwiajgcej podnoszenie jakosSci ustug
w systemie ustug skierowanych do os6b bezdomnych poprzez wdrozenie modelu
i standardéw ustug dla ludzi bezdomnych, wypracowanych w ramach projektu
systemowego ,Tworzenie i rozwijanie standardow ustug pomocy i integracji
spotecznej” wspotfinansowanego przez Unie Europejska w ramach
Europejskiego Funduszu Spotecznego.
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e  Propozycja trzecia - uwzglednienie perspektywy mieszkaniowej w realizacji
projektow finansowanych z Europejskiego Funduszu Spotecznego

Doswiadczenia realizacji projektéw spotecznych dwoéch poprzednich okresow
programowania wyraznie wskazujg na potrzebe integracji wielu obszaréw roéznych
polityk, tak by w pelni umozliwi¢ ludziom wychodzenie z probleméw. Pomoc spoteczna
samodzielnie nie rozwigze wielu probleméw spotecznych. Do rozwigzywania
skomplikowanych probleméw niezbedna jest spdjna polityka spoteczna funkcjonujgca w
obszarze m.in. edukacji, zdrowia, rynku pracy, wymiaru sprawiedliwosci,
mieszkalnictwa i pomocy spotecznej. Wszystkie niniejsze obszary powinny by¢
integrowane w programach ukierunkowanych na przeciwdziatanie ubdstwu
i wykluczeniu spotecznemu.

Bezdomno$ci jako najbardziej brutalnej formy wykluczenia spotecznego doswiadcza
wedtug réznych szacunkéw od 40 do 80 tysiecy oséb, z czego sporo grupa do$wiadcza
,bezdomnosci ulicznej”. W Polsce brakuje mieszkan, w ktoérych ludzie bezdomni
rokujacy na powr6t do spoteczenistwa mogliby funkcjonowac i z powodzeniem wyjs$¢
z zakletego kregu bezdomnos$ci. Dos$wiadczenie realizacji wielu projektow
aktywizacyjnych z wykorzystaniem Srodkdéw Europejskiego Funduszu Spotecznego (IW
EQUAL, PO KL) ukazuja, ze w przypadku ludzi bezdomnych nie wystarczy wesprzec
proces edukacji i zatrudnienia, ale, aby odzyska¢ samodzielno$¢ zyciowg konieczne jest
witaczenie komponentu mieszkaniowego. Wiele z dotychczas realizowanych projektow
wtlasnie z tego powodu okazywato sie nieudana. Znaczna cze$¢ oséb bezdomnych,
podejmujacych prace, uczacych sie i podnoszacych swoje kwalifikacje, wychodzacych
z uzaleznienia, ze wzgledu na brak opcji mieszkaniowych pozostaje w placoéwkach dla
ludzi bezdomnych. Ludzie bezdomni bardzo rzadko podejmujg zatrudnienie, ktére
umozliwia pozyskanie i utrzymanie wilasnego mieszkania. Sytuacja ta powoduje
poczucie beznadziejnoS$ci, zmniejsza wiare takze w to, Ze warto sie starac i funkcjonowac
samodzielnie. Co wiecej, sytuacja ta jest niedopuszczalna ze wzgledow ekonomicznych.
Pozostawanie w placowkach ludzi bezdomnych zdolnych do samodzielnej lub delikatnie
wspieranego funkcjonowania w Srodowisku, generuje wielkie koszty ekonomiczne.
Przyktadowo na Pomorzu zaledwie okoto 5% o0s6b bezdomnych zamieszkuje
mieszkania wspierane, dla przyktadu w Danii czy Finlandii okoto 60% populacji oséb
bezdomnych korzysta z r6znych form mieszkalnictwa wspieranego. System wsparcia dla
0s6b bezdomnych jest zatem w Polsce silnie zinstytucjonalizowany, tymczasem
zalecenia instytucji europejskich (Parlament, Rada, Komisja UE) idg w kierunku
deinstytucjonalizacji wsparcia dla o0séb bezdomnych. System pomocy ludziom
bezdomnym powinien by¢ oparty na rozwigzaniach mieszkaniowych (housing led),
wspieranych przez inne obszary.

Pragniemy podkresli¢, ze problem braku odpowiednich rozwigzan mieszkaniowych dla
os6b wykluczonych dotyczy nie tylko grupy os6b bezdomnych, ale i oséb
niepelnosprawnych, chorych psychicznie czy dlugotrwale bezrobotnych. Brak
odpowiednich opcji i ustug mieszkaniowych dotyczy catej grupy oséb wykluczonych
i ubogich.

Dlatego tez proponujemy:
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Uwzglednic¢ i promowac¢ rozwigzania oraz ustugi mieszkaniowe jako integralne
i kluczowe zaréwno dla zwiekszania aktywnos$ci i mobilnosci zawodowej
obywateli, a takze kluczowe dla procesu wlaczania spotecznego os6b
zagrozonych ubdstwem czy wykluczeniem spotecznym

- Wspieramy idee realizacji zintegrowanych regionalnych programéw
operacyjnych taczacych Europejski Fundusz Spoteczny oraz Europejski Fundusz
Rozwoju Regionalnego, w praktyce powinno oznacza¢ to miedzy innymi
mozliwo$¢ stosowania instrumentdw mieszkaniowych w przedsiewzieciach
stuzacych przeciwdziataniu ubéstwu i wykluczeniu spotecznemu

- Rozszerzy¢ o mozliwos¢ taczenia EFS i EFRR lub zwiekszy¢ poziom planowanego
crossfinnacingu w ramach centralnego programu operacyjnego dotyczacego
rozwoju kompetencji i umiejetno$ci, wiaczenia spotecznego oraz dobrego
rzadzenia. Zatozenie realizacji centralnego programu operacyjnego obejmujacego
miedzy innymi projekty innowacyjne w zakresie wykluczenia spotecznego przy
tak niskim poziomie crossfinancingu, przy potrzebie rozwoju instrumentéw
mieszkaniowych w  kontek$cie wykluczenia spotecznego wydaje sie
nieadekwatne. Co wiecej tak niski poziom crossfinancingu, a takze ograniczenie
jedynie do EFS dla programu centralnego jest juz na wyjsciu zatozeniem
zamykajacym catg game innowacji spotecznych (o innowacji w przeciwdziataniu
wykluczeniu mieszkaniowemu i bezdomnosci w dalszych punktach).

e Propozycja czwarta - uwzglednienie metody ,najpierw mieszkanie”

w innowacjach spotecznych planowanych do przetestowania w przysztej

perspektywie finansowej 2014-2020

Podejscie housing first - ,najpierw mieszkanie”, znane takze jako natychmiastowe
zamieszkanie (rapid re-housing) jest relatywnie nowg i innowacyjng metodg w systemie
ustug spotecznych Swiadczonych ludziom bezdomnym. ,Najpierw mieszkanie” jest
podejSciem zorientowanym na rozwigzanie problemu bezdomnos$ci skupionym na
natychmiastowym dostarczeniu ludziom bezdomnym mieszkania i zagwarantowania
w nim roznych ustug spotecznych. Co rézni metode ,najpierw mieszkanie” od
tradycyjnych interwencyjnych schronisk czy przejsciowych form zakwaterowania, to
oparcie wsparcia na mieszkalnictwie, z natychmiastowym ogniskowaniem pomocy na
zapewnieniu dostepu i utrzymaniu statego mieszkania®.

Przeksztatcanie lub likwidowanie schronisk i zastepowanie ich permanentnymi
jednostkami mieszkaniowymi, ktore zapewniaja niezalezno$¢, wspierane lub
nadzorowane zamieszkiwanie to sposob na rozwigzanie problemu dtugookresowego
korzystania z ustug schronisk dla bezdomnych. Bardziej niz przechodzenie ludzi
bezdomnych przez rdzne stopnie, gdzie kazdy etap przybliza do wlasnego mieszkania
(np. z ulicy do schroniska, do mieszkania treningowego, do wtasnego mieszkania),
,nhajpierw mieszkanie” oznacza przejScie prosto z ulicy czy schroniska do statego
i niezaleznego mieszkania’. Metoda ,najpierw mieszkanie” stanowi alternatywe dla

®National Alliance to End Homelessness, 2006. What is Housing First? U.S.A. Washington, DC. Dostepne na
http://www.endhomelessness.org/content/article/detail/1425.
"FEANTSA, 2010. Ending Homelessness, A Handbook for Policy Makers. Belgium, Brussels, s.9.
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systemu interwencyjnych placowek i przejsciowego zakwaterowania w mieszkaniach
wspieranych uktadajacych sie w drabinkowy schemat zwany countiuum of care i jako
taka stata sie bardzo popularna w Stanach Zjednoczonych, a obecnie staje sie coraz
szerzej stosowana w Europie (np. w Danii, Holandii, Wielkiej Brytanii, Portugalii,
Finlandii, Francji).

Najwazniejsze zatozenia metody ,najpierw mieszkanie” stworzone i wdrozone zostaty
przez organizacje Pathways to Housing w ramach projektu, ktorego realizacje
rozpoczeto w 1992 r. w Nowym Jorku8. Wér6d najwazniejszych zatozen pierwotnej
metody ,najpierw mieszkanie” nalezy wymienic:

e Metoda stworzona zostata dla ludzi chronicznie do$wiadczajgcych bezdomnoSci
jednocze$nie  zaburzonych psychicznie i uzaleznionych od substancji
psychoaktywnych. Nie ma wymogu, aby uczestnicy programoéw ,najpierw
mieszkanie” byli ,gotowi mieszkaniowo”, tzn. rokowali na utrzymanie mieszkania.
Rozwigzanie kierowane jest z definicji do najbardziej wykluczonej i zagrozonej
grupy oséb bezdomnych, generujacych najwyzsze koszty ekonomiczne dla systemu
polityki spotecznej

Program zapewnia natychmiastowy dostep do stalego mieszkania ludziom
bezdomnym przebywajacym na ulicy lub z placéwek interwencyjnego
zakwaterowania, bez obowigzku uczestnictwa w terapii lub utrzymywania
trzeZwosci. Skupia sie na redukowaniu szkdéd (harm reduction). Uczestnicy programu
sg zachecani do podjecia leczenia choréb czy zaburzen psychicznych, terapii
alkoholowej lub narkotykowej, nie jest to jednak warunkiem koniecznym do
otrzymania mieszkania oraz wsparcia

W mieszkaniu udzielane jest szerokie wsparcie grona specjalistéw, m.in. pracownika
socjalnego, specjalistow terapii uzaleznien, pielegniarki, lekarza, psychiatry,
specjalistdw ds. zatrudnienia. Wsparcie dostepne jest 24 godziny na dobe, przez 7
dni w tygodniu. Korzystanie z ustug jest dobrowolne, cho¢ uczestnicy programu sa
do tego zachecani. Jednym z warunkdéw uczestnictwa w programie jest przyjecie
pracownikow raz w tygodniu. W ramach ustug $wiadczona jest pomoc
w gospodarowaniu budzetem, tak by zapewni¢, Ze czynsz i inne rachunki beda
optacane

Mieszkania s3 zapewnione na podstawie standardowej umowy wynajmu bez
okreslonego limitu czasu najmu. Ustugi spoteczne Swiadczone s3 tak dtugo jak jest to
potrzebne. Mieszkanie i ustugi spoteczne Swiadczone s3 oddzielnie, tak by
w przypadku utraty mieszkania z powodu naruszenia warunkéw najmu, wsparcie
byto dalej Swiadczone, tak by zapobiec ponownej bezdomnosci

Organizacja Pathways to housing ktadzie szczegdlny nacisk na mozliwos¢ wyboru
jako centralnego elementu metody ,najpierw mieszkanie”. Uczestnicy mogq wybrac
rodzaj, czestotliwo$¢ i sekwencje wsparcia. Samodzielnie moga wybrac¢ dzielnice
i sgsiedztwo, meble i inne przedmioty gospodarstwa domowego

8Johnsen, S. i Teixeira, L (2010) Staircases, Elevators and Cycles of Change: Housing First and Other Housing
Models for People with Complex Support Needs (London: Crisis). Busch-Geertsema, V. (2010) Are Housing led
policy approaches the most effective methods of preventing and tackling homelessness?, Experts contribiutions
Consensus Conference on Homelessness, 9-10.12.2010 Brussels, s. 58-68. Tsemberis, S. (2010a) Housing First:
Ending Homelessness, Promoting Recovery and Reducing Costs [w:] Gould Ellen, I. and O’Flaherty, B. (eds.)
How to House the Homeless (New York: Russell Sage Foundation), s 37-54.
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Waznym elementem metody jest odpowiednie rozproszenie mieszkan, tak by
zapewni(, Ze ludzie chorzy psychicznie integruja sie ze spotecznoscia. Nie wiecej niz
15% lokali w danym budynku zamieszkuja uczestnicy programéw. Departament
mieszkalnictwa organizacji zapewnia odpowiednie mieszkania dla klientow.
Mieszkania sa gtéwnie wynajmowane od prywatnych wtascicieli. Pracownicy
departamentu odpowiadajg za inspekcje w mieszkaniu i zagadnienia zwigzane
z utrzymaniem mieszkania, odpowiadajg takze za komunikacje z wtascicielem.
Uczestnicy ptacg 30% swoich dochodéw na wynajem i utrzymanie mieszkania,
reszte optaca program.

\J L/ STANDARDY
<

W zwigzku z szerokim rozpowszechnieniem niniejszej metody i wdrazaniem jej przez
rézne organizacje i instytucje, szczeg6lnie w Stanach Zjednoczonych pojawity sie rézne
jej odmiany, ktére w wielu elementach s3a odmienne od oryginalnych zatozen
przygotowanych przez organizacje Pathways to Housing®. Ws$réd najwazniejszych
odstepstw mozna wymienic:

e Wykorzystywanie wspoélnych jednostek mieszkalnych dla kilku os6b bezdomnych,
a nie pojedynczych, podzielonych mieszkan (przyktad Finlandii)

Wiekszy nacisk na dobdr uczestnikéw programoéw, np. ograniczenie do oséb, ktdére
zadeklarujg wole korzystania z ustug wsparcia

Rozszerzenie grupy docelowej programéw ,najpierw mieszkanie” na wszystkie
grupy ludzi bezdomnych lub zagrozonych bezdomnoscia, szczegdlnie w programach
zwanych ,natychmiastowe zamieszkanie” (rapid re-housing), uwzgledniajgc grupy
krotko doswiadczajacych problemu bezdomnosci, posiadajacych gtéwnie problemy
ekonomicznel?

Narzucenie ram czasowych na Swiadczenie ustug.

W realiach polskich nie bylo dotychczas doswiadczen wdrozenia metody ,najpierw
mieszkanie”. W systemie ustug dla ludzi bezdomnych w Polsce, praktykowany jest
tradycyjny model drabinkowy - inaczej schodkowy, ktéry wymagatby szerokiej analizy
skutecznosci i efektywnos$ci. Wydaje sie, Ze podobnie jak w krajach europejskich, zbyt
czesto tymczasowe i dorazne rozwigzania w postaci noclegowni czy schronisk stajg sie
rozwigzaniami dtugotrwatymi, m.in. ze wzgledu na deficyt tanich i tatwo dostepnych
mieszkan spotecznych. W zatozeniach droga od ulicy do wtasnego mieszkania, poprzez
rézne szczeble (re)integracji spotecznej doprowadzi¢ ma do peitnej samodzielnosci.
Tymczasem okazuje sie, ze osoby bezdomne ,utykaja w po6t drogi”, najczeSciej nie
widzac odlegtej i nierealistycznej perspektywy wtasnego domu. Podejscie modelu
schodkowego zaklada najpierw rozwigzanie probleméw zwigzanych z wykluczeniem
spotecznym, np. problemoéw zdrowotnych, edukacyjnych, spotecznych, a dopiero na
samym koncu problemu bezdomno$ci, rozumianego jako brak wlasnego mieszkania.
Zaktada ono, Ze osoba bezdomna musi wcze$niej rozwigza¢ wszystkie swoje problemy,
aby by¢ gotowa do utrzymania wtasnego mieszkania. Model ,najpierw mieszkanie”
zaktada kompletnie inna optyke, najpierw rozwigzywany jest sam problem
bezdomnosci, rozumiany jako brak wlasnego, stalego mieszkania, a dopiero potem

%Johnsen, S. i Teixeira, L (2010) Staircases, Elevators and Cycles of Change: Housing First and Other Housing
Models for People with Complex Support Needs (London: Crisis).
'Nan Roman (2011) What is Housing First?, Homelessness in Europe (Brussels, FEANTSA), 5.22-23
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adresowane sg potrzeby i problemy zwigzane z wykluczeniem spotecznym np. pracuje
sie nad uzaleznieniem, edukacja czy aktywizacja zawodowa. W niniejszej metodzie
okazuje sie, ze mozliwe jest wyjScie z bezdomno$ci, pozostajgc ciggle osobg wykluczong
spotecznie. Oba modele odwotujg sie do hierarchii potrzeb Maslowa, ktora zaktada, ze
aby spetnione mogty zosta¢ potrzeby wyzszego rzedu, np. samorealizacji, niezbedne jest
zaspokojenie potrzeb nizszego rzedu, tj. fizjologicznych czy bezpieczenstwa. Mowigc
obrazowo, gtodnej osoby bezdomnej nie ma co zacheca¢ do podjecia pracy. W modelu
schodkowym uwaza sie, ze zaspokojenie potrzeb fizjologicznych i bezpieczenstwa
odbywa sie na poziomie zapewnienia tymczasowego schronienia w placowce dla oséb
bezdomnych. Sytuacja taka powinna otwiera¢ mozliwo$¢ prowadzenia dziatan
edukacyjnych, zdrowotnych, aktywizacyjnych czy spotecznych. Tymczasem w modelu
»najpierw mieszkanie” uwaza sie, ze jedynie wtasne, state i docelowe mieszkanie moze
zaspokoi¢ elementarng potrzebe bezpieczenstwa. Zwolennicy niniejszej metody
uwazaja, ze w placowkach czy innych instytucjach przeznaczonych dla oso6b
bezdomnych, nawet przy duzej otwarto$ci na potrzeby i zindywidualizowaniu wsparcia,
nigdy nie zostang zaspokojone potrzeby spoteczne zwigzane z prywatnoscia,
intymnos$cig, a takze mozliwos$cia swobodnego nawigzywania relacji (w tym takze
o charakterze seksualnym). Jedynie wtasne i samodzielne mieszkanie moze zapewnic
stabilizacje, poczucie bezpieczenstwa, co z kolei otwiera dopiero mozliwo$¢ pracy nad
problemami zwigzanymi z wykluczeniem spotecznym.

Doswiadczenia wdrozenia metody ,najpierw mieszkanie” pokazuja, Ze jest to metoda
skuteczna, efektywna kosztowo (catkowity koszt wsparcia w mieszkaniu jest o 1/3
nizszy niz w placéwce), a przede wszystkim przynoszaca lepsze efekty w procesie
integracji spotecznej i zawodowej os6b bezdomnych. Metoda ,najpierw mieszkanie”
zanim zostalaby upowszechniona w Polsce, wymagataby szerokiego przetestowania
w ramach innowacji spotecznych.

Dlatego tez proponujemy:

- Uwzglednienie przetestowania innowacji spotecznej metody ,najpierw
mieszkanie” w ramach perspektywy finansowej 2014-2020. Pilotaz takiej metody
mogtby sie odby¢ na poziomie krajowym w ramach tworzonego programu
operacyjnego dotyczacego rozwoju kompetencji i umiejetnosci, wiaczenia
spotecznego oraz dobrego rzadzenia. Przetestowanie takiej innowacji
wymagatoby wykorzystania $rodkéw zaréwno z Europejskiego Funduszu
Spotecznego oraz Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego

- Przetestowanie innowacyjnej metody ,najpierw mieszkanie” musiatoby zosta¢
przeprowadzone w roéznej wielko$ci gminach (mate, $rednie, duze), o rdéznej
specyfice populacji os6b bezdomnych i wykluczonych mieszkaniowo. Pilotaz
zatem powinien miec¢ charakter ponadregionalny.

Organizacje wspierajgce niniejsze stanowisko:

Towarzystwa Pomocy im. §w. Brata Alberta Zarzad Gtéwny
Caritas Diecezji Kieleckiej

Stowarzyszenia MONAR

Stowarzyszenia Otwarte Drzwi
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