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Partycypacja rozumiana jako wspoétuczestnictwo w stanowieniu o ksztatcie zycia wydaje sie jedynym
rozwigzaniem mogacym skutecznie rozwigzywac problemy oséb w kryzysie bezdomnosci. Jednak w
Polsce ze wzgledu na interwencyjng pomoc $wiadczong praktycznie w catosci przez organizacje
charytatywne, partycypacji nie uwzglednia sie w planach tworzenia nowych rozwigzan.

Znajdziemy $ladowe wspomnienie w niektorych dokumentach majgcych na celu jedynie poprawnosc
polityczng a nie rzeczywiste wspoétstanowienie planéw pomocy. Swiadczy o tym chocby brak
programow zaktadajacych pytanie ludzi jakiej pomocy oczekujy. Zaktada sie iz potrzebna jest
noclegownia, obiad i odziez nie mdéwi sie o mieszkaniach i godnej ptacy. Ludzie zdrowi w petni
sprawni fizycznie, pracujacy w petnym wymiarze godzin nie majg wystarczajacych srodkéw aby
wynaja¢ mieszkanie. Osoby chore somatycznie czy z chorobami psychicznymi nie majg szansy na
usamodzielnienie. Prowadzone s3g schroniska, noclegownie i jadtodajnie. Programy streetworkerskie
ograniczajg sie czesto do informowania o pojedynczych miejscach wolnych w placéwkach
instytucjonalnych. Jesli kto§ odmawia przyjecia miejsca w placdwce poniewaz chce samodzielnie
funkcjonowaé w przestrzeni publicznej jest skreslany przez spoteczerstwo, urzednikéw a réwniez
przez czes¢ osOb pracujgcych bezposrednio w placdwkach dla oséb bezdomnych. Méwi sie ze
wybiera bezdomnos¢, chociaz jednoczes$nie deklaruje iz chciatby mie¢ mieszkanie.

Przyktadem moze tu by¢ historia kobiety ktéra wiele miesiecy mieszkata na ulicy w namiocie,
interesowaty sie nig media lokalne i krajowe, urzednicy, pomoc spoteczna i straz miejska. Kobieta
odmawiata przejscia do schroniska dla osdb bezdomnych. Ludzie dzwonili do urzedu mowili ze to
skandal iz w trakcie trwania najwiekszych mrozéw ona przebywa poza placéwkg. Wszyscy zatamywali
rece bo nie chciata zamieszka¢ w schronisku. Jednocze$nie z wywiadéw medialnych dowiedzielismy
sie ze otrzymywata regularnie swiadczenia emerytalne i ze stracita mieszkanie przez zadtuzenie.
Pracownicy socjalni i psycholog doszli do wniosku ze trzeba ztozy¢ wniosek o Dom Pomocy
Spotecznej! i przenieséc te kobiete z jednego korica Polski na drugi gdzie miata ostatni staty meldunek.
Wedtug obowigzujgcych przepiséw to gmina ostatniego meldunku ponosi koszty utrzymania osoby
bezdomnej a takze na jej terenie dana osoba otrzymuje miejsce w Domu Pomocy Spotecznej. | po
wielu miesigcach dowiadujemy sie z doniesien prasowych ze wbrew jej woli, kobiete przewieziono
do tegoz domu a po kilu dniach kobieta opuscita placdwke, co zresztg deklarowata wczesnie;.

Pobyt w placéwce dla 0séb chorych takiej jak Dom Pomocy Spotecznej jest bardzo kosztowny o wiele
skuteczniej i taniej bytoby wynajac tej kobiecie mieszkanie, da¢ wsparcie specjalistéw. Po za tym, co
dla nas oczywiste, bytoby to zgodne z jej wolg. Przepisy prawa w Polsce nie przewidujg pytania
cztowieka o zdanie na temat pomocy jaka ma mu by¢ udzielona. Pani o ktérej wspominamy to tylko
jeden z przyktaddw, takich osdb jest wiecej. | nie dotyczy to tylko oséb bezdomnych. Cho¢ osoby te z

! Domy pomocy spotecznej sg prowadzone na podstawie ustawy z dnia 12 marca 2004r. p pomocy spotecznej
(Dz. U. z2009r. Nr 175,poz. 1362 z pézn. zm.). DPS prowadzone sg przez jednostki samorzadu terytorialnego.
Pobyt w domu pomocy spotecznej przystuguje osobie wymagajacej catodobowej opieki z powodu wieku,
choroby lub niepetnosprawnosci, niemoggcej samodzielnie funkcjonowaé w codziennym zyciu, ktérej nie
mozna zapewnié niezbednej pomocy w formie ustug opiekunczych.

Bezdomnos¢ nie jest kryterium umieszczenia kogo$ w Domu Pomocy Spotecznej.



racji stygmatyzacji i braku wsparcia rodziny majg zdecydowanie trudniejszg pozycje w roszczeniu
swoich praw.

Zapoznalismy sie i nawet przettumaczyliSmy na jezyk polski poradnik partycypacji grupy roboczej
FEANTSA ds. partycypacji - ,,Popraw rezultaty, zaangazuj ludzi!”. Jednak mamy smutng wiadomos¢,
na duzg skale nie wprowadzilismy zmian. JesteSmy sfrustrowani przebijaniem gtowa muru. Chociaz
jestesmy wdzieczni za wszystkie wskazéwki i narzedzia to mamy wiele problemoéw z wprowadzeniem
zmian. Borykamy sie z matymi $rodkami finansowymi i pomimo krytyki systemu w kraju, sami
dziatamy interwencyjnie. Pracownicy w ciggu dnia majg wiele obowigzkdéw. Jest jeszcze jedna duza
bariera zwigzana z tym, iz ludzie przebywajg latami w placdwkach pomocowych oczekujg jedynie
noclegu i wyzywienia nie wierzg w zmiane i pomaganie im przybiera forme wypychania ich o krok
dalej. Pracujemy nad motywowaniem do podjecia zatrudnienia i dalej do wynajecia mieszkania. Duzo
czasu poswieca psycholog i pracownik socjalny na rozmowy wspierajgce i motywujgce. Rozmowy
indywidualne. Szanujemy prawa do samostanowienia. Nie rozmawiamy na temat tego co
moglibysmy zmieni¢ w schronisku tylko o tym czego cztowiek oczekuje i pokazujemy ze to czego
pragnie jest gdzie indziej - we wlasnym mieszkaniu, a do tego potrzebny jest wysitek i to ogromny ze
strony samego zainteresowanego.

Partycypacja w placéwkach takich jak schroniska dla oséb bezdomnych to szalenie trudna do
wprowadzenia zmiana. W naszym przekonaniu schronisko to miejsce przejSciowe na czas
najgtebszego kryzysu zwigzanego z utratag dokumentdéw, brakiem dochoddéw. Tu cztowiek ma nabraé
sit odzyska¢ dokumenty i najszybciej jak to mozliwe odzyska¢ samodzielnos¢. Z matymi naktadami
finansowymi z tego co nam wiadomo najnizszymi w Europie bo stawka dzienna dofinansowania
schroniska w Warszawie to 13 zt czyli ( 3 euro) mozemy tylko pozornie wprowadzac zatozenia
partycypacji z podrecznika. Przyznajemy sie do tego uczciwie jednak z nie matym wstydem i
zazenowaniem. W placéwce dla stu mezczyzn pracuje dwdch pracownikéw socjalnych, doradca
zawodowy i na czes¢ etatu psycholog. Sensowne wprowadzenie zmian mozliwe bytoby przy
zatrudnieniu dodatkowej osoby animatora zycia spotecznego. Wiem iz inne placowki dziatajg tak jak
my poniewaz majg te same problemy. Tak jak w piramidzie potrzeb Maslowa - podstawg jest
zapewnienie dachu nad gtowg i wyzywienie. Starajgc sie o dofinansowanie do naszych dziatan
skupiamy sie na pozyskaniu funduszy na dziure w dachu, zywno$¢, energie.

Wprowadzamy w zycie programy mieszkaniowe takie jak mieszkalnictwo wspierane. Od 2012roku
prowadzimy program mieszkan treningowych, przeznaczony dla oséb pracujgcych z niskimi
dochodami. Mieszkania wynajmowane sg na wolnym rynku przez naszg organizacje i podnajmowane
mieszkancom. Z tym projektem mamy nie mate problemy takze wynikajace z tego, iz wiele oséb ze
wzgledu na dtugoletnie przyzwyczajenia woli pozosta¢ w schronisku niz przejs¢ do mieszkania. W
takich sytuacjach pracownicy gtéwnie psycholog pracuja z takg osobg i starajg sie pokazac pozytywne
réznice wynikajagce z samodzielnego zamieszkania. To gtédwnie strach przed zmiang i samotnoscig
oraz obawa przed powrotem do picia powoduje blokade. Spotykamy sie z osobami mieszkajgcymi na
terenie mieszkan treningowych w schronisku tak aby sami mogli opowiedzie¢ innym o tym jak
wyglada zycie po za murami stu osobowego schroniska. Mogg opowiedzie¢ o tym ze sami decydujg o
sobie. Tego uczg sie tygodniami. | zmiany sg naprawde pozytywnie zaskakujgce dlatego ze branie
odpowiedzialnosci wigze sie z pewnoscig siebie.



Prowadzimy programy rzecznicze, aktualnie Kamiliariska Misja Pomocy Spotecznej jest partnerem
projektu tematycznego Fundacji lus Medicinae poswieconego promowaniu idei ,Najpierw
Mieszkanie” w Polsce. Uzyskalismy dofinansowanie z konkursu Fundacji Batorego- Obywatele dla
Demokracji. Przyznajemy jednak, iz wprowadzanie zmian wymaga od nas jeszcze wiele pracy.
Skupieni jesteSmy na zmianie loséw indywidualnych oséb, na poprawie ich samopoczucia. W ramach
naszych dziatan zorganizowalismy w lutym Flash Mob pod tytutem ,Bez-dom-nos$¢ to NIE wybor!!”.
Promujemy zmiane sposobu myslenia o wsparciu oséb w kryzysie bezdomnosci, chcemy
zainteresowac jak najwiekszg grupe osdb tematem oséb bezdomnych. Wiemy jak wiele oséb nie
otrzymuje odpowiedniej pomocy. Wspieranie osdb w kryzysie bezdomnosci w duzo wiekszym
stopniu powinno byé oparte o programy mieszkaniowe. Sytuacje wieloletniej bezdomnosci i
zamieszkiwania na ulicy powinny by¢ traktowane jako porazka catego systemu a nie wyboru stylu
zycia. W akcje zaangazowani sg mieszkanicy schroniska. Wspdlnie z pracownikami planujg i
manifestujg niezadowolenie z aktualnej sytuacji oséb w kryzysie bezdomnosci.

Wprowadzilismy co naszej rutynowe] pracy cotygodniowe spotkania mieszkancéw, mamy Rade
Spoteczng placowki sktadajgca sie z mieszkaricdw, majgcg wpltyw na funkcjonowanie schroniska.
Osoby doswiadczajgce bezdomnosci zwigzane z Misjg uczestniczag we wszystkich spotkaniach
dotyczacych planowania pomocy dla nich, wyjezdzajg na spotkania organizowane przez Rzecznika
Praw Obywatelskich, Europejskich Spotkaniach Osdéb Doswiadczajagcych Ubdstwa a takie w
spotkaniach na dorocznych konferencjach Feantsa.

Dziatania nasze sg niewystarczajace piszemy to z petng swiadomoscig dlatego, iz wiemy ile pracy
musimy jeszcze wykonac. Pracy wspdlnej z naszymi mieszkaficami. Bijemy sie w piersi i przepraszamy
nie czytelnikdw tego magazynu lecz tych ktérzy doswiadczajg braku tej zmiany.



